
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
 

1. Verbotene Inhalte und Aktivitäten 
 
Rassistische, pornographische, gewalttätige sowie sonstige gesetzeswidrige Aktivitäten 
(gem. Artikel 135/197/259/261 des Schweizerischen Strafgesetzbuches) inklusive 
Bannerwerbung und Hinweise auf Informationen (sog. Links) zu solchen Inhalten sind 
strengstens verboten.  
 
Der Missbrauch der System-Ressourcen jeglicher Art (z.B. das Versenden 
unerwünschter Massenmails) ist nicht gestattet. Bei offensichtlicher Missachtung der 
oben erwähnten Verbote wird der Account durch i-formation mit sofortiger Wirkung 
gesperrt und eventuell gekündigt. i-formation übernimmt in keiner Weise die Haftung für 
jegliche mit dem Verstoss zusammenhängenden Strafen oder Bussen. Die 
Verantwortung liegt ausschliesslich beim betroffenen Kunden. 
 
 
 

2. Datensicherheit - Haftung 
 
i-formation übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch Drittpersonen, höhere 
Gewalt oder durch eigene unsachgemässe Benutzung verursacht werden. Bei 
übermässigem Bedarf von System-Ressourcen, z.B. durch fehlerhafte serverseitige 
Script-Sprachen, behält sich i-formation vor, den Dienst zu beschränken oder das 
Programm / Script zu entfernen. i-formation kann nicht verantwortlich gemacht werden für 
verursachte Schäden und Verdienst- oder Umsatzausfälle durch Ausfall eines Dienstes. 
Für Fehlkonfiguration die nicht seitens i-formation vorgenommen worden sind, haftet der 
Kunde. 
 
i-formation übernimmt keine Haftung für Betriebsunterbrüche, die der Störungsbehebung, 
der Wartung, der Einführung von neuen Technologien oder ähnlichen Zwecken dienen. 
Insbesondere haftet i-formation auch nicht für Schäden, die dem Kunden durch 
Benutzung der Dienstleistungen entstehen (z.B. durch E-Mail eingespiesene Viren). 
Erkennbare Mängel oder Schäden sind unverzüglich anzuzeigen (Störungsmeldung), 
sowie alle möglichen Massnahmen zu treffen, die eine Feststellung der Mängel oder 
Schäden und ihrer Ursachen sowie deren Beseitigung ermöglichen. 
Ist der Kunde für die Ursache der Störung verantwortlich, sei es infolge Fehlmanipulation 
oder infolge vom Kunden eingesetzte Software, so wird die Störungsbehebung dem 
Kunden nach Aufwand zu den aktuellen Ansätzen verrechnet. 
 
Daten die vom Kunden, gleich in welcher Form, an i-formation übermittelt, oder auf 
unsere Server hochgeladen werden, stellt der Kunde Sicherungskopien her. Auch wenn 
die Server von i-formation regelmässig gesichert werden, ist der Kunde für die Sicherung 
der übermittelten Daten verantwortlich. Für den Fall des Datenverlustes ist der Kunde 
verpflichtet, die betreffenden Daten nochmals und unentgeltlich an i-formation zu 
übermitteln. 

 

internet & printmedien

www.i-formation.ch  |  info@i-formation.ch



3. Vertragsdauer und Zahlungskonditionen 
 
Die Mindestvertragsdauer beträgt 1 Jahr.  Die Aufschaltung eines neuen Accounts erfolgt 
innert 48 Stunden nach Erhalt der Abonnementsgebühr fürs erste Jahr. Abonnements-
gebühren werden jährlich im Voraus verrechnet. Vor Ablauf des Vertrages wird dem 
Kunden automatisch eine neue Rechnung zugestellt, die er innert 20 Tagen zu 
begleichen hat. Bei fehlendem Zahlungseingang behält sich i-formation vor, den Account 
sofort zu sperren. Bei allfälligen Mahnungen wird eine Gebühr von  
CHF 25.00 erhoben. Die aktuellen Preise der Dienstleistungen ergeben sich aus der 
jeweils im Internet publizierten Offerte. Rückerstattung des gezahlten Betrages ist, auch 
bei Nichtnutzung der Dienstleistungen, ausgeschlossen. 
 
 
 

4. Kündigung 
 
Eine Kündigung bzw. eine Vertragsänderung ist spätestens 30 Tage vor Ablauf des 
Vertrages eingeschrieben per Post und unterzeichnet bei i-formation einzureichen, sonst 
erneuert sich der Vertrag automatisch um eine weitere Periode. Verspätete Kündigungen 
gelten automatisch für den nächstmöglichen Kündigungstermin. Gültig ist der 
Poststempel. 
 
 
 

5. Schlussbestimmungen 
 
Es gelten ausschliesslich die allgemeinen Geschäftsbedingungen, welche auf der  
i-formation Homepage publiziert werden. i-formation behält sich das Recht vor, diese 
Bedingungen jederzeit, ohne weitere Mitteilung und nach eigenem Ermessen in 
beliebiger Form zu ändern. 
 
 
 

6. Anwendbares Recht, Gerichtsstand 
 
Es gilt das schweizerische Recht. Als Gerichtsstand wird Pfäffikon (ZH) vereinbart. Es ist 
i-formation jedoch freigestellt, den Kunden auch an seinem Domizil zu belangen. 
 
 
 
 
 
 
 
Grafstal, Januar 2008 
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